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お詫びと状況説明

18時間前

サポーターの皆様へ
 

多くのコメントを頂きながら、説明が出来ておりませんことを先ずはお詫び申し上げます。
 

最初に⽀援者の皆様向けの製品の状況をお知らせ致します。
 

Makuake分の全数がGPD社から出荷され、現在船積作業中です。2週間程度で皆様にお届けできると
 

考えておりますが、通関⼿続き等の詳細⽇程が決まりました時点で都度ご案内させて頂きます。
 

次に「遅い」「⾼い」というご指摘につきまして説明させて頂きます。本来、独占的販売権を持った代

理店が
 

各国毎に⼀⻫に販売を開始すれば混乱は起きないのですが、海外の⼤⼿ECの台頭により複数の商流が⼊

り乱れて
 

販売を開始するケースが増えております。弊社といたしましてもMakuakeへの優先供給を求めメーカー

との
 

交渉を続けてまいりましたが、結果として複数の商流の発⽣を抑えることができませんでした。
 

現在、どこの商流から、どの⽣産ロットの製品が、どの程度国内に⼊っているか把握することはできま

せんが、
 

⽀援者の皆様に不快な思いをさせる結果となりましたことを深くお詫びいたします。
 

キャンセルにつきましては、誠に不本意ながらお受け出来ない状況に変更はございません。弊社と致し

ましては
 

Makuakeプロジェクト向けにより良い製品をより早くお届けしたいと願って活動した結果です。何卒ご

理解を
 

賜りますようお願い申し上げます。
 

最後に⽣産ロットについて説明させていただきます。初期ロットでの問題点を改善しながら⽣産を重ね

るごとに
 

品質が良くなることは当然のことです。変更内容は主要なものはメーカーが開⽰しますが全てではあり

ません。
 

PJスタート当初は１０⽉発送を予定しておりましたが、上記の商流問題が予想以上に拡⼤したため急遽

前倒しでの
 

製品確保に動きました。その製品が今回お届けする３rdロット品です。当初予定していた9⽉⽣産分（４

thロット品）
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ではありませんが、製品の安定性は図れたと判断し納期を優先させた結果です。
 

今後は迅速な対応を⼼掛け全⼒で対応してまいります。また、種々のお問い合わせに対し、弊社から迅

速かつ
 

漏れなく回答するため、「実⾏者へのお問い合わせ」よりご連絡頂けますと幸いです。
 

または、専⽤フォームからもお問い合わせ頂けます。
 

http://gpdjapan.com/inquiry_form/ 
 

今後、⼀般販売をする際の価格に関しまして、
 

プロジェクトページ内にあります「現時点での予定販売価格 80,000円（税抜き）」を予定しておりま

すので、
 

正規販売価格は、部材調達や為替環境などにより変更となる場合がございますが、
 

⼤幅に値下げされることはございません。
 

改めまして、今回このような混乱を招いてしまったことに関しまして、お詫び申し上げます。
 

「GPD Pocket」プロジェクトリーダー KF

http://gpdjapan.com/inquiry_form/

